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Na osnovu ¢lana 74. stav (2) i (3) Zakona o ustanovama socijalne zastite Federacije Bosne i
Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije BiH, “broj 64/22), ¢lana 37., 52. i 55. stav (1)
tacka g) Pravila Ustanove za socijalno zbrinjavanje, odgoj i obrazovanje-Sarajevo broj 01-02-
100-3/23 od 29.05.2023.godine, Upravni odbor Ustanove za socijalno zbrinjavanje, odgoj i
obrazovanje-Sarajevo na sjednici odrZanoj dana 08.12.2025.godine,donosi:

Pravilnik o
provodenju unutra$njeg nadzora u Ustanovi za socijalno zbrinjavanje,
odgoj i obrazovanje-Sarajevo

I OPSTE ODREDBE )
Clan 1.

Ovim Pravilnikom se bliZze ureduje praktiéna primjena odredaba Zakona o ustanovama

socijalne zadtite Federacije Bosne i Hercegovine (“SluZbene novine FBiH” br. 64/22) koje se

odnose-na provodenje, nadin provodenja,-izvjestavanje-i postupanje prilikom i nakon izvrSenja ..
unutra$njeg nadzora u Ustanovi za socijalno zbrinjavanje, odgoj i obrazovanje-Sarajevo (u

daljem tekstu: Ustanova).

Clan 2.
Cilj provodenja unutra$njeg nadzora u Ustanovi je unapredivanje njene djelatnosti kroz:

a) kontrolu i unapredivanje organizacije i funkcionisanja svih organizacionih
jedinica/sluzbi koje su u njenom sastavu;

b) pradenje i unapredivanje struénog rada radnika u pogledu zaStite prava i interesa
smjestenih korisnika;

¢) pruZanja optimalne kvalitete usluga;

d) uoéavanja eventualnih nepravilnosti u radu struénih radnika kao i utvrdivanja mjera za
otklanjanje eventualno uoéenih nepravilnosti;

e) pravilne primjene zakonskih propisa i opéih akata Ustanove u svakodnevnom radu i
poslovanju;

f) zastite imovine Ustanove od upropastavanja, zloupotrebe i pogre$nog upravljanja;



II PROVODENJE NADZORA
Clan 3.

(1) Unutrasnji nadzor provodi se neposrednim uvidom u nadin i kvalitet obavljanja usluga,
koje se pruZaju korisnicima, kao dio osnovne, registrovane djelatnosti Ustanove shodno
nadinima utvrdenim ¢lanom 6. ovog pravilnika.

(2) Unutra$nji nadzor se provodi na sljedeé¢im nivoima:
a) nad stru¢nim radom organizacionih jedinica/sluzbi kao cjeline
b) nad struénim radom radnika
¢) na nivou sluzbi po pojedinim segmentima u odnosu na djelokrug rada
Clan 4.

(1) Unutra$nji nadzor nad radom organizacionih jedinica/sluzbi i zaposlenih radnika u
Ustanovi provodi Komisija za provodenje unutra$njeg nadzora (U daljem tekstu:
Komisija) koju pisanom Odlukom imenuje direktor Ustanove.

(2) Za provodenje unutra$njeg nadzora Ustanova moZe po potrebi angaZovati i vanjske
eksperte ukoliko su to osobe profesionalne orijentacije koje imaju struéno zvanje,
iskustvo i druge kompetencije potrebne za obavljanje poslova struénog nadzora u
Ustanovi, a u odnosu na njenu djelatnost i kategoriju smjestenih korisnika.

Clan 5.

(1) Komisija se sastoji od 4 (Cetiri) ¢lana od kojih je, u pravilu, 1 (jedan) €lan pravne struke,
1 (jedan) ekonomske struke a 2 (dva) €lana su obavezno iz reda struénih radnika
Ustanove.

(2) Odlukom o formiranju Komisije, u zavisnosti od predmeta nadzora utvrdit ¢e se obim 1
sadrZaj njenog rada.

Clan 6.
(1) Komisija je obavezna da vr§i unutrasnji nadzor putem:

a) Pradenja i kontrole sadrZaja i kvaliteta rada i usluga prema korisnicima usluga,
radnim kolegama, ugovornim strankama i sl.

b) Analize izvjestaja i drugih materijala koje organizacione jedinice/sluzbe sa€injavaju;

¢) Uvida u poslovne, finansijske i evidencijske knjige i svu administrativnu
dokumentaciju Ustanove;



d) Pracenja i kontrole realizacije povjerenih radnih zadataka;
e) Analize nad stru¢nim usavrsavanjem i kontinuiranom edukacijom stru¢nog kadra;
f) kontrole opreme za rad, ispravnosti, te na¢ina njenog ¢uvanja i koristenja;

g) Prisustvovanja sjednicama Stru¢nog tima Ustanove kao i drugim radnim sastancima
unutar organizacionih jedinica/sluzbi;

h) po potrebi vr$enjem uvida u snimke videonadzornih kamera, isklju¢ivo u skladu sa
zakonskim propisima i opéim aktima Ustanove kojima se reguliSe nacin upotrebe
videonadzora u Ustanovi;

Clan 7.

(2) U provodenju unutrasnjeg nadzora Komisija ¢e, kada je pri postupanju iz ¢lana 6. ovog
pravilnika potrebno, izuzeti relevantnu dokumentaciju, pribaviti pisanu izjavu radi
oditovanja na odredene okolnosti, saradivati sa nadleZnim instiucijama i/ili osobama a u
cilju ostvarenja uéinkovitog i svrsishodnog obavljanja nadzora.

(1) U provodenju nadzora iz prethodnog stava Komisija je duZna na isti nadin postupati u
istovjetnim sluéajevima te provodenje nadzora usmjeriti na bitne ¢injenice radi ostvarenja
svrhe nadzora te trajanje nadzora ograni¢iti na nuznu mjeru.

Clan 8.

(1) Unutrasnji nadzor provodi se na osnovu ovog pravilnika i godi$njeg Plana i programa
provodenja unutras$njeg nadzora.

(2) Godidnji Plan i program provodenja unutrasnjeg nadzora donosi direktor Ustanove
najkasnije do 31.decembra tekuée godine za sljedeéu godinu.

Clan 9.

Plan i program iz ¢lana 8. stav (2) ovog pravilnika obavezno sadrZi podatke o:

- subjektima unutra$njeg nadzora

- predmetima unutra$njeg nadzora

- planiranom trajanju postupanja, od pripreme do zavrinog izvjestaja o postupanju
Clan 10.

Unutra3nji nadzor se moZe sprovoditi i izvan donesenog godi$njeg Plana i programa provodenja
unutranjeg nadzora a narodito u sludajevima prijeteCeg ili postoje¢eg ugroZavanja Zivota i
zdravlja korisnika usluga te po nalogu Federalnog ministarstva rada i socijalne politike,
inspekcijskih organa i direktora.



III PODNOSENJE IZVJESTAJA
Clan 11.
(1) O provedenom unutra§njem nadzoru Komisija sainjava pisani [zvjestaj.

(2) Izvjestaj iz stava (1) ovog €lana sadrZi najmanje podatke o nazivu organizacione jedinice
unutar koje ili nad kojom se vr$i nadzor, podatke o konkretnom predmetu unutrasnjeg
nadzora, ime i prezime te radno mjesto radnika nad kojima se vr$i nadzor, o vremenu i
mjestu unutra$njeg nadzora, nalaz koji sadrzi utvrdeno Einjeni¢no stanje i izvedene
zakljucke te eventualno date preporuke.

(3) U slu€aju da Izvjestaj Komisije iz prethodnog stava ovog ¢lana sadrzi preporuke koje se
odnose na unapredenje rada i poboljSanje kvalitete usluga, Komisija je duZna pratiti
realizaciju datih preporuka te o istom u pisanoj formi izvijestiti direktora.

(4) Izvjestaj iz stava (1) ovog ¢lana potpisuju svi Elanovi Komisije i isti se dostavlja
direktoru Ustanove u roku od-3_dana od kona¢no provedenog unutra$njeg nadzora.

(5) Na osnovu opravdanog zahtjeva Komisije, direktor Ustanove moZe odobriti produzenje
roka iz prethodnog stava ovog ¢lana.

IV POSTUPANJE U SLUCAJU UTVRPIVANJA NEPRAVILNOSTI
Clan 12.

(1) Ako se u toku provodenja nadzora ili konaénim izvjeStajem Komisije utvrde
nepravilnosti koje ugroZavaju kvalitet pruZanja usluga, direktor Ustanove ée svojom
odlukom naloZiti otklanjanje nepravilnosti u skladu sa datim uputama i vaZecim
propisima.

(2) Utvrdena nepravilnost iz prethodnog stava otklonit ¢e se u razumnom roku u okviru
organizacione jedinice gdje je nepravilnost utvrdena.

(3) Odluka iz stava (1) ovog ¢lana obavezno sadrzi opis Ginjeniénog stanja sa jasno i
precizno utvrdenim nepravilnostima u radu, nalog za otklanjanje istih i rok za izvrSenje
naloZenog.

(4) Ako se u toku provodenja nadzora utvrde nepravilnosti u radu koje podrazumjevaju
povredu radne obaveze propisanu Pravilnikom o radu Ustanove ili pozitivnih zakonskih
propisa i/ili pravila pojedine struke direktor Ustanove je obavezan, prema odgovornim
licima poduzeti radnje u skladu sa vaZeéim zakonskima i propisima kojima se reguliSe
rad i radni odnosi.



Clan 13.

U sluéaju da je utvrdena nepravilnost takve prirode da ukazuje na udinjeni prekr3aj ili kriviéno
djelo, direktor Ustanove je duZan bez odlaganja o istom pisanim putem informisati nadleZne
pravosudne i/ili tuZilagke strukture te istim dostaviti predmet sa svim utvrdenim ¢injenicama.

V ZAVRSNE ODREDBE
Clan 14.

Ustanova je duzna da provodi unutra$nji nadzor kontinuirano kao stalan i neprekidan proces, u
skladu sa vaZe¢im zakonima i podzakonskim propisima koji se primjenjuju u provodenju
djelatnosti Ustanove, vaZeéim opitim aktima Ustanove, ovim pravilnikom te godiSnjim Planom i
programom provodenja unutra$njeg nadzora.

Clan-15.

Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana dono$enja.
Dono3enjem ovog pravilnika prestaje da vazi Pravilnik o provodenju unutra$njeg nadzora u
Ustanovi za socijalno zbrinjavanje, odgoj i obrazovanje-Sarajevo broj 05-1679-3/23 od
29.11.2023. godine. e
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